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Siidamerika ist nicht nur eine Welt faszinierender Landschaf-
ten und uralter Kulturen: Siidamerika ist ein Lebensgefiihl. 13
Léinder, deren koloniales Erbe von Spaniern, Portugiesen,
Briten, Franzosen und Niederlédndern geprdgt wurde. In Brasi-
lien findet sich die Miindung des Amazonas, der beriihmte
Zuckerhut in Rio, die Iguassu-Wasserfdlle, herrliche Stréinde
und viele Besonderheiten, die Sie immer wieder zuriickkehren
lassen wollen. Das gréfite Land Siidamerikas ist ein Kaleido-
skop berauschender Bilder.

Programmverlauf

Tag 1: Anreise

Sie fliegen von Ihrem gewahlten Flughafen aus nach Rio de
Janeiro. Nach Ihrer Ankunft am Flughafen erfolgt der Transfer
zum Hotel.

Tag 2: Rio de Janeiro

Heute steht eine gefiihrte Rundfahrt durch die zweitgroRte
Stadt Brasiliens auf dem Programm. Rio de Janeiro hat seinen
Besuchern einiges zu bieten, so z.B. den Zuckerhut, das Wahr-
zeichen der Stadt. Den 394 m hohen Granitfelsen, der auf ei-
ner Halbinsel im Atlantik liegt, erreichen Sie mit der Drahtseil-
bahn. Hoch oben auf dem Zuckerhut haben Sie einen wunder-
schonen Blick tiber die gesamte Stadt. Optional kdnnen Sie am
Nachmittag an einem Ausflug zum Corcovado-Berg mit der
beriihmten Christusstatue teilnehmen.

Tag 3: Rio de Janeiro

Der heutige Tag steht Ihnen zur freien Verfligung. Optional
kénnen Sie an einem Ausflug zu der tropischen Inselwelt vor
Rios Kiste teilnehmen oder Sie besuchen Petropolis, die
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ehemalige Sommerresidenz der Kaiserfamilie. Am Abend ha-
ben Sie die Moglichkeit die Show ,,Rio by Night” zu besuchen.

Tag 4: Rio de Janeiro — Iguassu

Am Morgen werden Sie zum Flughafen in Rio de Janeiro ge-
bracht und fliegen nach Iguassu. Nach dem Check-in im Hotel
besichtigen Sie die brasilianische Seite der Iguassu-Wasser-
falle. Die Falle gehoren aufgrund ihrer GréRBe und der unbe-
rihrten Lage im tropischen Urwald am Dreilandereck von Bra-
silien, Argentinien und Paraguay zu den eindrucksvollsten Se-
henswirdigkeiten Sidamerikas.

Tag 5: Iguassu

Sie setzten die Besichtigung der Wasserfille fort, indem Sie
den argentinischen Teil besuchen. Die Fahrt geht auf der Tanc-
redo-Neves-Briicke Uber den Iguassu-Fluss, der die natiirliche
Grenze zwischen Brasilien und Argentinien bildet. Wahrend
Sie auf der brasilianischen Seite hauptsachlich das Panorama
der Falle genielen kdonnen, wandern Sie auf der argentini-
schen Seite auf dem unteren und oberen Rundweg ganz nah
zwischen den einzelnen Wasserfdllen hindurch. Mit dem
Ecological Jungle Zug fahren Sie bis zur Teufelsschlucht-
Station, von wo ein kurzer Spaziergang zum spektakuldren
Aussichtspunkt der Teufelsschlucht filihrt.

Tag 6: Iguassu — Manaus — Amazonas

Im Laufe des Morgens erfolgen der Transfer zum Flughafen
von lguassu und der Flug nach Manaus. Nach lhrer Ankunft
werden Sie zum Pier gefahren und starten |hren Dschungel-
ausflug zu einer Lodge. Mit einem tropischen Fruchtsaft zur
BegriiBung kdnnen Sie den Tag entspannt ausklingen lassen.

Tag 7: Amazonas
Am heutigen Tag erkunden Sie die vielfaltige Flora und Fauna
des Amazonas bei diversen Ausfliigen zu FuS oder per Kanu.

Tag 8: Amazonas

Heute unternehmen Sie eine Ausflug zum ,meeting of the
waters”, der Miindung des Rio Solimoes in den Rio Negro, wo
sich die beiden Fliisse zum Amazonas vereinigen. Die gelben
Wassermassen des Solimoes und die schwarzen Wassermas-
sen des Negro flieRen aufgrund der riesigen Wassermengen
kilometerlang nebeneinander her ohne sich zu vermischen
und bilden so ein einzigartiges Naturschauspiel. Im Laufe des
Tages Riickkehr zu lhrer Lodge.
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Tag 9: Amazonas — Manaus — Belo Horizonte

Bei einer morgendlichen Stadtrundfahrt durch Manaus sehen
Sie den S3o Sebastian Platz, den schwimmenden Hafen sowie
den Glockentrum der auch liebevoll Little Big Ben genannt
wird. AuRerdem legen Sie einen kurzen Stopp am prachtigen
Opernhaus ein. AnschlieRend erfolgt der Flug nach Belo Hori-
zonte und der Transfer zu Ihrem Hotel.

Tag 10: Belo Horizonte — Ouro Preto

Am Morgen erfolgt die Weiterfahrt nach Ouro Preto. Bei ei-
nem Stadtrundgang lernen Sie die Stadt, die im 18. Jh. durch
Goldfunde und zahlreiche historische Bauten und barocke
Kirchen gepragt wurde, naher kennen. Sie besuchen die Kir-
chen S3o Francisco de Assis und Nossa Senhora do Pilar, die
beide fiir ihre kunstvollen Verzierungen im Innern bekannt
sind. Das Mineralogische Museum ermaoglicht einen Einblick in
die Welt der Bodenschatze Brasiliens und zeigt geologische
Sehenswiirdigkeiten aus aller Welt. Den Abschluss Ihres Stadt-
rundganges bildet der Besuch des Casa de Opera, des iltesten
Theaters Lateinamerikas.

Tag 11: Ouro Preto

Der heutige Tag steht Ihnen zur freien Verfligung. Optional
konnen Sie einen Ausflug nach Mariana mit Besuch einer
Goldmine unternehmen oder aber Sie besuchen die Stadt
Congonhas.

Tag 12: Ouro Preto — Belo Horizonte — Salvador da Bahia
Fahrt in Richtung Belo Horizonte fir den Weiterflug nach Sal-
vador da Bahia. AnschlieBend Transfer zum Hotel. Salvador da
Bahia ist sowohl fir seine wunderschonen Badestrande als
auch fur die historische Altstadt bekannt. Mit seinen Barock-
kirchen und Klostern aus dem 17. und 18. Jh. zahlt Salvador zu
den eindrucksvollsten kolonialen Stadten Brasiliens.

Tag 13: Salvador da Bahia

Bei einer Stadtrundfahrt sehen Sie heute die historischen und
farbenprachtigen Bauten von Salvador da Bahia. Die alte
,Oberstadt” mit ihrer kolonialen Architektur erzahlt die Ge-
schichte vom Wohlstand friherer Zeiten. Von hier oben haben
Sie einen herrlichen Blick Gber den Hafen und die Allerheili-
gen-Bucht. Der Hohepunkt ist der Besuch des Pelourinho, des
historischen Zentrums von Salvador, das von der UNESCO zum
Weltkulturdenkmal erklart und erst kiirzlich komplett restau-
riert wurde. Sie besuchen die barocke Kathedrale aus dem
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Jahre 1672 und die San Francisco Kirche. Der Nachmittag steht | Wichtige Reiseinformationen
zur freien Verfligung. Abends kann optional vor Ort der Aus-

flug , Bahia bei Nacht” (Abendessen & Show) gebucht werden. Einreisebestimmungen:
Deutsche Staatsbiirger benétigen
Tag 14/15: Abreise einen bei Ankunft noch mindes-

Im Laufe des Tages erfolgt der Transfer zum Flughafen in Sal- | tens 6 Monate giiltigen Reisepass.
vador da Bahia und |hr Rickflug in Richtung Heimat.

Vorgeschriebene Impfungen:
Keine

Geld und Devisen:

Wahrung ist der Brasilianische
Real (BRL).

Derzeitiger Wechselkurs

(Juni 2011): 10 BRL=4,37 €
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Termine:
I.  12.Januar bis 26. Januar 2012 Il. 3. Maibis 17. Mai 2012
26. Januar bis 9. Februar 2012 17. Mai bis 31. Mai 2012
2. Februar bis 16. Februar 2012 21. Juni bis 5. Juli 2012
8. Marz bis 22. Marz 2012 2. August bis 16. August 2012 (Zuschlag 250,- €)
22. Maérz bis 5. April 2012 23. August bis 6. September 2012 (Zuschlag 200,- €)
13. Sept. bis 27. Sept. 2012 (Zuschlag 200,- €)
. 5. Juli bis 19. Juli 2012 27. Sept. bis 11. Oktober 2012 (Zuschlag 100,- €)
19. Juli bis 2. August 2012 11. Oktober bis 25. Oktober 2012 (Zuschlag 100,- €)

Die aufgefiihrten Zuschldge verstehen sich pro Person und sind in den unterschiedlichen Flugprei-
sen zu den einzelnen Terminen begriindet!

Im Reisepreis enthaltene Leistungen:

° Linienflug von Frankfurt nach Rio de Janeiro und von Salvador da Bahia zuriick nach
Frankfurt in der Economy Class (andere Abflughafen (auch Wien und Zirich) auf Anfrage
und eventuell gegen Zuschlag maoglich)

° Inlandsfliige: Rio de Janeiro — Iguassu, Iguassu — Manaus, Manaus — Belo Horizonte und
Belo Horizonte — Salvador da Bahia in der Economy Class

. Alle Flughafensteuern, Sicherheitsgebihren, Luftverkehrsabgaben und Kerosinzuschlage
. Ankunfts- und Abflugtransfer bei allen Fliigen (Flughafen — Hotel — Flughafen)

° 13 Ubernachtungen in Zimmern mit Bad oder Dusche/WC in verschiedenen Hotels der ge-
buchten Kategorie (siehe Hotelliste)

° Tagliches Frihstick
. Vollpension beim Aufenthalt in der Amazonas Lodge
° Ausflugs- und Besichtigungsfahrten im Reisebus laut Programm

° Qualifizierte, ortliche, deutschsprachige Reiseleitung zum Programm

° Eintrittsgelder (Zuckerhut, Iguassu-Nationalpark Brasilien und Iguassu-Nationalpark Argen-
tinien)

° Reisefiihrer ,Brasilien” (ein Exemplar pro Zimmer)

° Reisepreissicherungsschein

° Reiserlicktrittskosten- und Reiseabbruchversicherung ohne Selbstbeteiligung
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Preise pro Person im Doppelzimmer:

Termine I.

Mittelklassehotels €3.235,-
Komfortklassehotels € 3.585,-
Termine Il.

Mittelklassehotels € 3.360,-
Komfortklassehotels € 3.740,-
Termine lll.

Mittelklassehotels € 3.650,-
Komfortklassehotels € 3.975,-

Einzelzimmerzuschlag:

Termine I.

Mittelklassehotels € 580,-
Komfortklassehotels € 795,-
Termine Il.

Mittelklassehotels € 575,-
Termine lll.

Mittelklassehotels € 620,-

Termine Il. und lll.

Komfortklassehotels € 850,-

Vorgesehene Hotels: Mittelklasse / Komfortklasse

Rio de Janeiro Hotel Golden Tulip Continental / Hotel Royal Rio Palace
Iguassu Hotel Viale Cataratas / Mabu Foz Hotel & Thermas
Amazonas Amazon Ecopark

Belo Horizonte Hotel Liberty Palace

Ouro Preto Hotel Pousada Classica / Hotel Solar do Rosario
Salvador da Bahia Hotel Portobello Ondina Praia / Hotel Pestana Bahia

B&T Touristik, Graurheindorfer Str. 73, 53111 Bonn, Tel.: 0228 3904382, Fax: 0228 3904383
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Nicht im Preis inbegriffen:

° Nicht aufgefiihrte Mahlzeiten und Getranke
. Ausgaben des personlichen Bedarfs

. Fakultative Ausfliige

° Weitere Reiseversicherungen

° Trinkgelder

Versicherungen:

Wir empfehlen den Abschluss des RundumSorglos-Paketes der ERV mit Reisekrankenversiche-
rung inkl. Notfallhilfe und Riicktransport, mit Reisegepackversicherung (2.000,- € Versicherungs-
summe pro Person) und mit RundumSorglos-Service zum Preis von € 52,- pro Person (mit
Selbstbeteiligung) oder € 74,- pro Person (ohne Selbstbeteiligung).

Garantierte Durchfiihrung der Reise ab 2 Personen!

B&T Touristik, Graurheindorfer Str. 73, 53111 Bonn, Tel.: 0228 3904382, Fax: 0228 3904383



Informationenvon A-2

Alleinreisende: Sie haben die Wahl — entweder ent-
scheiden Sie sich fiir das Einzelzimmer (mit Zuschlag)
oder Sie buchen ein halbes Doppelzimmer. Damit spa-
ren Sie den Einzelzimmerzuschlag und vermeiden den
in einigen Hotels leider immer noch ublichen schlech-
teren Standard in Bezug auf GrofRe, Lage und Ausstat-
tung des Zimmers. Sollten wir keinen gleichgeschlecht-
lichen Zimmerpartner fir Sie finden, berechnen wir,
sofern lhre Buchung mehr als 1 Monat vor Reisebeginn
getatigt wurde, nur 60 % des Einzelzimmerzuschlags.

Betreuung: Bei allen Reisen werden Sie von einer
kompetenten Reiseleitung begleitet, die sich um alle
organisatorischen Angelegenheiten kiimmert. Zusatz-
lich erfolgen die Flihrungen vor Ort durch qualifizierte,
deutschsprachige Fihrer (sofern in der Ausschreibung
nicht anders angegeben), die in der Regel in der be-
suchten Region beheimatet sind.

Bezahlung: Bitte nehmen Sie Zahlungen fiir bei uns
gebuchte Reisen erst vor, wenn Sie die Reisebestati-
gung und den Reisepreissicherungsschein erhalten
haben. Wir verweisen hier ausdriicklich auf den Ab-
schnitt 2 unserer Reisebedingungen. Kreditkartenzah-
lungen kénnen wir leider nicht akzeptieren.

Busreisen: Neben den in der Ausschreibung aufgefihr-
ten Abfahrtsorten kénnen wir bei Bedarf gerne weitere
Unterwegszustiege einplanen. Voraussetzung hierfir
ist, dass diese auf der Strecke liegen und keine groRen
Zeitverluste bedeuten. Unsere regularen Abfahrtsorte
sind so gewahlt, dass sie zentral liegen und mit 6ffent-
lichen Verkehrsmitteln gut erreicht werden kénnen.

\
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Eigenanreise: Es ist lhnen freigestellt, individuell zum
Zielort einer Reise anzureisen. Beinhaltet unsere Aus-
schreibung die An- und Abreise mit dem Flugzeug,
kénnen wir lhnen die anteiligen Flugkosten erstatten.

Flugreisen: Wir arbeiten bei unseren Flugreisen grund-
satzlich mit renommierten Linienfluggesellschaften
zusammen. Die im Reisepreis enthaltenen Fllge sind in
der Touristenklasse (Economy Class) gebucht. Auf
Wunsch und gegen Aufpreis kdnnen wir gerne eine
Buchung in der Business oder der First Class fir Sie
vornehmen, sofern diese Klassen von der durchfiih-
renden Fluggesellschaft angeboten werden. Beachten
Sie bitte, dass es aus technischen Griinden zu einem
Wechsel der in der Ausschreibung aufgefiihrten Flug-
gesellschaft kommen kann. Sofern keine Fluggesell-
schaft in der Ausschreibung angegeben ist, liegt dies
daran, dass wir die Fliige dann bei Buchung tagesaktu-
ell reservieren.

Anschluss- und Zubringerflige sind auf Anfrage und
gegen Aufpreis hadufig moglich. Es besteht meistens
ebenfalls die Moglichkeit zu einer individuellen Verlan-
gerung.

Bei der Nutzung von so genannten Low-Cost-
Fluggesellschaften (Air Berlin, Germanwings, TUIfly
etc.) gelten besondere Anzahlungs- und Stornierungs-
bedingungen (beachten Sie hierzu unsere Reisebedin-
gungen).

Insolvenzabsicherung: Der fiir alle Reiseveranstalter
vom Gesetzgeber vorgeschriebenen Absicherungs-
pflicht der Kundengelder gegen Insolvenz kommen wir
mit einer Versicherung bei der R+V Allgemeine Versi-
cherung AG nach. Zusammen mit der Reisebestatigung
erhalten Sie den erforderlichen Sicherungsschein. Erst
danach sind Zahlungen an uns zu leisten.

Mindestteilnehmerzahl: Bei Gruppenreisen ist fiir die
Durchfiihrung der Reise eine Mindestteilnehmerzahl
erforderlich. Diese ist in der jeweiligen Reiseausschrei-
bung genannt. Bei Nichterreichen der Mindestteilneh-
merzahl werden die bereits angemeldeten Reiseteil-
nehmer unverziiglich informiert (Zugang der Absageer-
klarung spatestens 30 Tage vor Reisebeginn).

Wir behalten uns vor, Reisen auch mit geringeren Teil-
nehmerzahlen als der ausgeschriebenen Mindestteil-
nehmerzahl durchzufihren.

Rail & Fly: Sofern die Mdoglichkeit zur kostenglinstigen
Bahnfahrt zum Abflugort von der Fluggesellschaft an-
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geboten wird, buchen wir die Rail & Fly-Fahrkarte ger-
ne fir Sie mit. Geben Sie einen entsprechenden
Wunsch bitte bei der Reiseanmeldung mit an. Vor der
endgultigen Buchung werden wir Sie dann noch beziig-
lich der Konditionen kontaktieren.

Reisedokumente: Bei den Ausschreibungen fiir Aus-
landsreisen sind die erforderlichen Reisedokumente
angegeben. Diese Angaben verstehen sich fiir deutsche
Staatsangehorige.

Bitte Uberprifen Sie rechtzeitig die Giltigkeit lhres
Personalausweises bzw. Reisepasses. Fiir die Einhal-
tung der jeweiligen Pass- und Gesundheitsvorschriften
ist der Reisende selbst verantwortlich. B&T Touristik
hat hier lediglich eine Informationspflicht.
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Reiseunterlagen: Ca. 2 Wochen vor Reisebeginn erhal-
ten Sie die Unterlagen fir lhre gebuchte Reise. Diese
bestehen aus den Informationen Uber Abfahrts- bzw.
Abflugzeiten, Hotelanschriften, bei Flugreisen der Flug-
Buchungsnummer (Papiertickets werden nur noch in
wenigen Ausnahmefillen ausgestellt), der Hotelliste,
dem Reiseprogramm, weiteren allgemeinen Informati-
onen, dem Reisefiihrer (soweit im Reisepreis enthal-
ten) und Versicherungspolicen (sofern gebucht).

Versicherungen: Im Reisepreis ist eine Reisericktritts-
kosten- und Reiseabbruchversicherung ohne Selbstbe-
teiligung der ERV, Miinchen enthalten.

Dariiber hinaus raten wir dringend zur Erganzung lhrer
individuellen Absicherung zum Abschluss eines umfas-
senden Versicherungspaketes der ERV (z.B. Rundum-
Sorglos-Schutz mit Reisekranken-, Reisegepackversi-
cherung und RundumSorglos-Service). lhre Buchungs-
stelle oder das Service-Team von B&T Touristik infor-
mieren und beraten Sie hierzu gerne (Tel.: 0228
3904382).
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Preise:

RundumSorglos-Paket mit Geltungsbereich , Europa“
(inkl. aller Mittelmeeranliegerstaaten) fur Busreisen:
Mit Selbstbeteiligung 12,-€

Ohne Selbstbeteiligung 17,-€

RundumSorglos-Paket mit Geltungsbereich , Europa”
(inkl. aller Mittelmeeranliegerstaaten) fiir alle Reisen
auller Busreisen:

Mit Selbstbeteiligung
Ohne Selbstbeteiligung

29,-€
44,- €

RundumSorglos-Paket mit Geltungsbereich ,Weltweit":
Mit Selbstbeteiligung 52,-€
Ohne Selbstbeteiligung 74,- €
Zuschlag fiir Kanada / USA: 3,- € (mit Selbstbeteiligung)
bzw. 4,- € (ohne Selbstbeteiligung) pro Person und Tag.

Zubucherreisen: Es handelt sich hierbei um Reiseange-
bote, bei denen B&T Touristik nicht alleiniger Veran-
stalter ist. Diese Reisen werden auch von anderen An-
bietern im deutschsprachigen Raum ausgeschrieben.
Vor Ort findet sich dann eine Gruppe zusammen, die
durchaus sehr klein sein kann (ab 2 Personen), aber
auch deutlich tGber 25 Personen hinaus gehen kann.

Weitere Fragen: Fiir weitere Fragen stehen lhnen lhre
Buchungsstelle oder auch das Service-Team von B&T
Touristik gerne zur Verfigung (Tel.: 0228 3904382).
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Reisebedingungen
Sehr geehrter Reiseteilnehmer,

mit lhrer Buchung bitten wir um lhr Vertrauen fiir unser Reisean-
gebot. Dieses Vertrauen setzt die Kenntnis der gegenseitigen
Rechte und Pflichten voraus. Die im Folgenden aufgefiihrten
Reisebedingungen regeln deshalb das Vertragsverhaltnis zwischen
lhnen, dem Reisenden, und uns, der B&T Touristik Thomas Oepen
+ Johannes Oepen GbhR (im Weiteren: Veranstalter), dem Reise-
veranstalter der von lhnen gebuchten Reise. Diese Reisebedin-
gungen werden Inhalt des mit lhnen abzuschlieBenden Reisever-
trages, soweit sie nach den gesetzlichen Bestimmungen wirksam
vereinbart sind.

1. Abschluss des Reisevertrages

Mit der Anmeldung, die schriftlich, miindlich oder fernmundlich erfolgen kann, bietet
der Kunde dem Veranstalter den Abschluss eines Reisevertrages verbindlich an. Sie
erfolgt durch den Anmelder auch fir alle in der Anmeldung mit aufgefiihrten Teilneh-
mer, fur deren Vertragsverpflichtung der Anmelder wie fur seine eigenen Verpflich-
tungen einsteht, sofern er eine entsprechende gesonderte Verpflichtung durch aus-
drickliche und gesonderte Erklarung tbernommen hat.

Der Vertrag kommt mit der Annahme, die keiner besonderen Form bedarf, durch den
Veranstalter zustande. Bei oder unverztiglich nach Vertragsschluss wird der Veranstal-
ter dem Kunden die Reisebestatigung aushandigen. Weicht der Inhalt der Reisebestati-
gung vom Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein neues Angebot des Veranstalters vor,
an das er fur die Dauer von 10 Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der Grund-
lage dieses neuen Angebotes zustande, wenn der Reisende innerhalb der Bindungsfrist
dem Reiseveranstalter die Annahme erklart, was auch durch Zahlung der Anzahlung,
des gesamten Reisepreises oder durch Reiseantritt geschehen kann.

2. Bezahlung

2.1 Der Veranstalter darf Zahlungen auf den Reisepreis vor Beendigung der Reise nur
fordern oder annehmen, wenn dem Reisenden der Sicherungsschein (bergeben
wurde. Nach Vertragsabschluss (Eingang der Reisebestatigung beim Reisenden) wird
gegen Aushdndigung des Sicherungsscheines eine Anzahlung fillig. Dies betragt 10 %
des Reisepreises, maximal 260,00 € pro Reiseteilnehmer. Ist Bestandteil der Reise nach
der Reiseausschreibung ein Flug mit einer Low-Cost-Airline, sind abweichend von Satz
2 gegen Mitteilung der ausfiihrenden Fluggesellschaft, der Flugdaten und der Bu-
chungsnummer als Anzahlung die in der Reiseausschreibung angegebenen Flugkosten
zu leisten. Die Restzahlung wird 4 Wochen vor Reisebeginn féllig, sofern der Siche-
rungsschein Ubergeben ist und die Reise nicht mehr aus dem in Ziffer 8.2 genannten
Grund abgesagt werden kann.

2.2 Leistet der Reisende die Anzahlung und / oder die Restzahlung nicht entsprechend
den vereinbarten Zahlungsfilligkeiten, so ist der Veranstalter berechtigt, nach Mah-
nung mit Fristsetzung vom Reisevertrag zuriickzutreten und den Reisenden mit Riick-
trittskosten gemaR Ziffer 5.2 Satz 2 bis 5.5 zu belasten, es sei denn, es lage bereits zu
diesem Zeitpunkt ein zum Riicktritt berechtigender Reisemangel vor.

3. Leistungen

Welche Leistungen vertraglich vereinbart sind, ergibt sich aus den Leistungsbeschrei-
bungen im Prospekt bzw. der Reiseausschreibung und aus den hierauf bezugnehmen-
den Angaben in der Reisebestatigung.

Die im Prospekt bzw. der Ausschreibung enthaltenen Angaben sind fir den Veranstal-
ter bindend. Der Veranstalter behalt sich jedoch ausdricklich vor, aus sachlich berech-
tigten, erheblichen und nicht vorhersehbaren Griinden vor Vertragsschluss eine
Anderung der Prospekt- bzw. Ausschreibungsangaben zu erkldren, tiber die der Rei-
sende vor Buchung selbstverstandlich informiert wird.

4, Leistungsdnderungen

Anderungen oder Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem vereinbarten
Inhalt des Reisevertrages, die nach Vertragsschluss notwendig werden und die vom
Veranstalter nicht wider Treu und Glauben herbeigefiihrt wurden, sind nur gestattet,
soweit die Anderungen oder Abweichungen nicht erheblich sind und den Gesamtzu-
schnitt der gebuchten Reise nicht beeintrachtigen. Eventuelle Gewdhrleistungsanspri-
che bleiben unberihrt, soweit die gednderten Leistungen mit Mangeln behaftet sind.
Der Veranstalter ist verpflichtet, den Kunden Uber Leistungsianderungen oder -
abweichungen unverziglich in Kenntnis zu setzen. Gegebenenfalls wird er dem Kunden
eine kostenlose Umbuchung oder einen kostenlosen Riicktritt anbieten.

Im Fall einer erheblichen Anderung einer wesentlichen Reiseleistung ist der Reisende
berechtigt, ohne Gebiihren vom Reisevertrag zuriickzutreten oder die Teilnahme an
einer mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn der Veranstalter in der Lage
ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fiir den Reisenden aus seinem Angebot anzubie-
ten. Der Reisende hat diese Rechte unverziglich nach der Erkldrung des Veranstalters
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{iber die Preiserhthung bzw. Anderung der Reiseleistung diesem gegeniiber geltend zu
machen.

5. Riicktritt durch den Kunden

5.1 Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn vom Reisevertrag zurtiicktreten. MaRRgeb-
lich ist der Zugang der Rucktrittserklarung beim Veranstalter. Dem Kunden wird
empfohlen, den Ricktritt schriftlich zu erklaren.

5.2 Tritt der Kunde vom Reisevertrag zuriick oder tritt er die Reise nicht an, so verliert
der Veranstalter den Anspruch auf den Reisepreis. Stattdessen kann der Veranstalter,
soweit der Ricktritt nicht von ihm zu vertreten ist oder ein Fall héherer Gewalt vor-
liegt, eine angemessenen Entschadigung fir die getroffenen Reisevorkehrungen und
fir seine Aufwendungen in Abhédngigkeit vom jeweiligen Reisepreis verlangen.

5.3 Der Veranstalter hat diesen Entschadigungsanspruch zeitlich gestaffelt, d.h. unter
Bericksichtigung der Nahe des Zeitpunktes des Ruckritts zum vertraglich vorgesehe-
nen Reisebeginn in einem prozentualen Verhaltnis zum Reisepreis pauschaliert und bei
der Berechnung der Entschadigung gewohnlich ersparte Aufwendungen und gew6hn-
lich mogliche anderweitige Verwendungen der Reiseleistungen berlicksichtigt. Die
Entschddigung wird nach dem Zeitpunkt des Zugangs der Rucktrittserklarung des
Kunden beim Veranstalter wie folgt berechnet:

a) bei Flugreisen mit Low-Cost-Airlines

bis zum 22. Tag vor Reisebeginn 25 %,
ab dem 21. bis zum 15. Tag vor Reisebeginn 40 %,
ab dem 14. bis zum 7. Tag vor Reisebeginn 50 %,
ab dem 6. Tag vor Reisebeginn 60 %,
am Tag des Reiseantritts oder bei Nichterscheinen 80 %
des Reisepreises;

b) bei allen anderen Flugreisen

bis zum 60. Tag vor Reisebeginn 10%
ab dem 59. bis zum 30. Tag vor Reisebeginn 15%
ab dem 29. bis zum 22. Tag vor Reisebeginn 25 %,
ab dem 21. bis zum 15. Tag vor Reisebeginn 40 %,
ab dem 14. bis zum 7. Tag vor Reisebeginn 50 %,
ab dem 6. Tag vor Reisebeginn 60 %,
am Tag des Reiseantritts oder bei Nichterscheinen 80 %
des Reisepreises;

c) bei allen anderen Reisen

bis zum 30. Tag vor Reisebeginn 10 %,
ab dem 29. bis 22. Tag vor Reisebeginn 25 %,
ab dem 21. bis 15. Tag vor Reisebeginn 40 %,
ab dem 14. bis 7. Tag vor Reisebeginn 50 %,
ab dem 6. Tag vor Reisebeginn 60 %,

am Tag des Reiseantritts oder bei Nichterscheinen 80 %

des Reisepreises.

5.4 Dem Reisenden bleibt es in jedem Fall unbenommen, dem Veranstalter nachzuwei-
sen, dass diesem uberhaupt kein oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden
ist, als die von ihm geforderte Pauschale.

5.5 Der Veranstalter behélt sich vor, in Abweichung von den vorstehenden Pauschalen
eine hohere, konkrete Entschadigung zu fordern. In diesem Fall ist der Veranstalter
verpflichtet, die geforderte Entschddigung unter Beriicksichtigung der ersparten
Aufwendungen und einer etwaigen anderweitigen Verwendung der Reiseleistungen
konkret zu beziffern und zu belegen.

6. Umbuchungen

Werden auf Wunsch des Reisenden nach der Buchung der Reise fir einen Termin, der
innerhalb des zeitlichen Geltungsbereiches der Reiseausschreibung liegt, Anderungen
hinsichtlich des Reisetermins, des Reiseziels, des Ortes des Reiseantritts, der Unter-
kunft oder der Beforderungsart vorgenommen (Umbuchung), kann der Veranstalter
bis zum 30. Tag vor Reisebeginn ein Umbuchungsentgelt von € 25,- pro Reisenden
erheben. Umbuchungswiinsche des Reisenden, die nach Ablauf dieser Frist erfolgen,
konnen, sofern ihre Durchfiihrung tberhaupt méglich ist, nur nach Ricktritt vom
Reisevertrag zu Bedingungen gemaR Ziffer 5.2 bis 5.5 und gleichzeitiger Neuanmeldung
durchgefiihrt werden. Dies gilt nicht bei Umbuchungswiinschen, die nur geringfligige
Kosten verursachen.

7. Nicht in Anspruch genommene Leistungen

Nimmt der Reisende einzelne Reiseleistungen infolge vorzeitiger Ruckreise oder aus
sonstigen zwingenden Griinden nicht in Anspruch, so wird sich der Veranstalter bei
den Leistungstragern um Erstattung der ersparten Aufwendungen bemihen. Diese
Verpflichtung entfallt, wenn es sich um véllig unerhebliche Leistungen handelt oder
wenn einer Erstattung gesetzliche oder behérdliche Bestimmungen entgegenstehen.

8. Riicktritt und Kiindigung durch den Veranstalter

Der Veranstalter kann in folgenden Féllen vor Antritt der Reise vom Reisevertrag
zurlicktreten oder nach Antritt der Reise den Reisevertrag kiindigen:

8.1 Ohne Einhaltung einer Frist

Wenn der Reisende die Durchfiihrung der Reise ungeachtet einer Abmahnung des
Veranstalters nachhaltig stort oder wenn er sich in solchem MaRe vertragswidrig
verhdlt, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist. Kiindigt der
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Veranstalter, so behalt er den Anspruch auf den Reisepreis; er muss sich jedoch den
Wert der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die er
aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch genommenen Leistungen
erlangt, einschlieRlich der ihm von Leistungstragern gutgebrachten Betrage.

8.2 Bis 30 Tage vor Reiseantritt

Bei Nichterreichen einer ausgeschriebenen oder behordlich festgelegten Mindestteil-
nehmerzahl, wenn in der Reiseausschreibung fiir die entsprechende Reise auf eine
Mindestteilnehmerzahl hingewiesen wird. In jedem Fall ist der Veranstalter verpflich-
tet, den Kunden unverziiglich nach Eintritt der Voraussetzung fir die Nichtdurchfiih-
rung der Reise hiervon in Kenntnis zu setzen und ihm die Riicktrittserklarung unverziig-
lich zuzuleiten. Der Kunde erhalt den eingezahlten Reisepreis unverziglich zuriick. Der
Reisende kann im Falle der Kindigung durch den Veranstalter die Teilnahme an einer
mindestens gleichwertigen anderen Reise verlangen, wenn der Veranstalter in der
Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fir den Reisenden aus seinem Angebot
anzubieten. Der Reisende hat diese Rechte unverziglich nach Zugang der Kiindigung
des Veranstalters diesem gegenuber geltend zu machen.

9. Aufhebung des Vertrages wegen auBergewohnlicher Umstdnde
Wird die Reise infolge bei Vertragsabschluss nicht voraussehbarer hoherer Gewalt
erheblich erschwert, gefahrdet oder beeintrachtigt, so konnen sowohl der Veranstalter
als auch der Reisende den Vertrag kiindigen. Wird der Vertrag gekindigt, so kann der
Veranstalter fir die bereits erbrachten oder zur Beendigung der Reise noch zu erbrin-
genden Reiseleistungen eine angemessene Entschadigung verlangen. Weiterhin ist der
Veranstalter verpflichtet, die notwendigen MaRBnahmen zu treffen, insbesondere, falls
der Vertrag die Ruckbeforderung umfasst, den Reisenden zurlickzubeférdern. Die
Mehrkosten fir die Ruckbeférderung sind von den Parteien je zur Halfte zu tragen. Im
Ubrigen fallen die Mehrkosten dem Reisenden zur Last.

10. Haftung des Veranstalters

10.1 Der Reiseveranstalter haftet im Rahmen der Sorgfaltspflicht eines ordentlichen
Kaufmanns fiir

- die gewissenhafte Reisevorbereitung;

die sorgfiltige Auswahl und Uberwachung der Leistungstrager;

die Richtigkeit der Beschreibung aller in den Katalogen und Reiseausschreibungen
angegebenen Reiseleistungen, sofern der Veranstalter nicht gemaR Ziff. 3 vor Ver-
tragsschluss eine Anderung der Prospektangaben erklart hat;

- die ordnungsgemaRe Erbringung der vertraglich vereinbarten Reiseleistungen.

10.2 Der Veranstalter haftet fir ein Verschulden der mit der Leistungserbringung
betrauten Person.

11. Gewabhrleistung

11.1 Abhilfe

Wird die Reise nicht vertragsgemal erbracht, so kann der Reisende Abhilfe verlangen.
Der Veranstalter kann die Abhilfe verweigern, wenn sie einen unverhaltnismaRigen
Aufwand erfordert. Der Veranstalter kann auch in der Weise Abhilfe schaffen, dass er
eine gleichwertige Ersatzleistung erbringt.

11.2 Minderung des Reisepreises

Fur die Dauer einer nicht vertragsgemaBen Erbringung der Reise kann der Reisende
eine entsprechende Herabsetzung des Reisepreises verlangen (Minderung). Der
Reisepreis ist in dem Verhaltnis herabzusetzen, in welchem zur Zeit des Verkaufs der
Wert der Reise in mangelfreiem Zustand zu dem wirklichen Wert gestanden haben
wirde. Die Minderung tritt nicht ein, soweit es der Reisende schuldhaft unterldsst, den
Mangel anzuzeigen.

11.3 Kiindigung des Vertrages

Wird eine Reise infolge eines Mangels erheblich beeintrachtigt und leistet der Veran-
stalter innerhalb einer angemessenen Frist keine Abhilfe, so kann der Reisende im
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen den Reisevertrag — in seinem eigenen Inte-
resse und aus Beweissicherungsgriinden zweckmaBig durch schriftliche Erklarung —
kiuindigen. Dasselbe gilt, wenn dem Reisenden die Reise infolge eines Mangels aus
wichtigem, dem Veranstalter erkennbaren Grund nicht zuzumuten ist. Der Bestim-
mung einer Frist fur die Abhilfe bedarf er nur dann nicht, wenn Abhilfe unmaoglich ist
oder vom Veranstalter verweigert wird oder wenn die sofortige Kiindigung des Vertra-
ges durch ein besonderes Interesse des Reisenden gerechtfertigt wird.

Der Reisende schuldet dem Veranstalter den auf die in Anspruch genommenen Leis-
tungen entfallenden Teil des Reisepreises, sofern diese Leistungen fiir ihn von Interes-
se waren.

11.4 Schadensersatz

Der Reisende kann unbeschadet der Minderung oder der Kiindigung Schadensersatz
wegen Nichterfullung verlangen, es sei denn, der Mangel der Reise beruht auf einem
Umstand, den der Veranstalter nicht zu vertreten hat.

12. Beschrdnkung der Haftung

12.1 Die vertragliche Haftung des Veranstalters fiir Schaden, die nicht Kérperschaden

sind, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt,

e soweit ein Schaden des Reisenden weder vorsatzlich noch grob fahrlassig herbeige-
fihrt wird oder

e soweit der Reiseveranstalter fiir einen dem Reisenden entstehenden Schaden allein
wegen eines Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich ist.
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12.2 Die Haftungsbeschrankung fur Sachschaden bei deliktischer Haftung, die nicht auf
Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit beruhen, betragt je Reisegast und Reise 4.100,- €.
Liegt der Reisepreis Uiber 1.366,- €, ist die Haftung auf die Hohe des dreifachen Reise-
preises beschrankt.

12.3 Der Veranstalter haftet nicht fur Leistungsstorungen im Zusammenhang mit
Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden (z.B. Sportveranstal-
tungen, Theaterbesuche, Ausstellungen usw.) und die in der Reiseausschreibung
ausdruicklich als Fremdleistung gekennzeichnet werden.

12.4 Ein Schadensersatzanspruch gegen den Veranstalter ist insoweit beschrankt oder
ausgeschlossen als aufgrund internationaler Ubereinkommen oder auf solchen beru-
henden gesetzlichen Vorschriften, die auf die von einem Leistungstrager zu erbringen-
den Leistungen anzuwenden sind, ein Anspruch auf Schadensersatz gegen den Leis-
tungstrager nur unter bestimmten Voraussetzungen oder Beschrankungen geltend
gemacht werden kann oder unter bestimmten Voraussetzungen ausgeschlossen ist.
12.5 Kommt dem Veranstalter die Stellung eines vertraglichen Luftfrachtfihrers zu, so
regelt sich die Haftung nach den Bestimmungen des Luftverkehrsgesetzes in Verbin-
dung mit den internationalen Abkommen, insbesondere den Bestimmungen von
Warschau, Den Haag und Guadelajara. Diese Abkommen beschranken in der Regel die
Haftung des Luftfrachtfiuhrers fir Tod oder Korperverletzung sowie fur Verluste und
Beschadigungen von Gepack. Sofern der Veranstalter in anderen Féllen Leistungstrager
ist, haftet er nach den fur diese geltenden Bestimmungen.

13. Mitwirkungspflicht

Der Reisende ist verpflichtet, bei aufgetretenen Leistungsstérungen im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen mitzuwirken, eventuelle Schaden zu vermeiden oder
gering zu halten.

Der Reisende ist insbesondere verpflichtet, seine Beanstandungen unverziglich der
vom Veranstalter eingesetzten Reiseleitung oder, wenn eine solche nicht eingesetzt
und auch nicht vertraglich geschuldet ist, dem Veranstalter direkt unter der in der
Reiseausschreibung und der Reisebestatigung angegebenen Anschrift zur Kenntnis zu
geben. Unterldsst es der Reisende schuldhaft, einen Mangel anzuzeigen, so tritt ein
Anspruch auf Minderung nicht ein.

14. Verjahrung, Abtretungsverbot

14.1 Anspriiche wegen nicht vertragsgemaRer Erbringung der Reise hat der Reisende
innerhalb eines Monats nach vertraglich vorgesehener Beendigung der Reise gegen-
tber dem Reiseveranstalter geltend zu machen. Nach Ablauf der Frist kann der Reisen-
de Anspriche nur geltend machen, wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung der
Frist gehindert worden ist.

Abweichend davon sind bei Flugreisen nach dem Montrealer Ubereinkommen Gepack-
schaden innerhalb von 7 Tagen und Gepackverspatungen innerhalb von 21 Tagen nach
Aushéndigung des Gepacks schriftlich bei der Fluggesellschaft zu melden.

Vertragliche Anspriiche des Reisenden verjdhren in zwei Jahren. Die Verjdhrung
beginnt mit dem Tag, an dem die Reise dem Vertrag nach enden sollte. Hat der Rei-
sende solche Anspriiche geltend gemacht, so ist die Verjdhrung bis zu dem Tag ge-
hemmt, an dem der Veranstalter die Anspriche schriftlich zurickweist. Anspriiche aus
unerlaubter Handlung verjdhren in drei Jahren.

14.2 Eine Abtretung jedweder Anspriche des Reisenden aus Anlass der Reise, gleich
aus welchem Rechtsgrund, an Dritte, auch an Ehegatten, ist genauso ausgeschlossen,
wie deren gerichtliche Geltendmachung in eigenem Namen.

15. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

Der Veranstalter steht daflr ein, Staatsangehorige des Staates, in dem die Reise
angeboten wird, tiber Bestimmungen von Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften
sowie deren eventuelle Anderungen vor Reiseantritt zu unterrichten. Fiir Angehérige
anderer Staaten gibt das zustandige Konsulat Auskunft.

Der Veranstalter haftet nicht fur die rechtzeitige Erteilung und den Zugang notwendi-
ger Visa durch die jeweilige diplomatische Vertretung, wenn der Reisende den Veran-
stalter mit der Besorgung beauftragt hat, es sei denn, dass der Veranstalter die Verzo-
gerung zu vertreten hat. Der Reisende ist fiir die Einhaltung aller fiir die Durchfiihrung
der Reise wichtigen Vorschriften selbst verantwortlich. Alle Nachteile, insbesondere
die Zahlung von Rucktrittskosten, die aus der Nichtbefolgung dieser Vorschriften
erwachsen, gehen zu seinen Lasten, ausgenommen wenn sie durch eine schuldhafte
Falsch- oder Nichtinformation des Veranstalters bedingt sind.

16. Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen
Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevertrages hat nicht die Unwirk-
samkeit des gesamten Reisevertrages zur Folge.

17. Gerichtsstand

Der Reisende kann den Reiseveranstalter nur an dessen Sitz verklagen.
B&T Touristik Thomas Oepen + Johannes Oepen GbR,
Graurheindorfer Str. 73, 53111 Bonn, Tel.: 0228 3904382, Fax: 0228 3904383,

E-Mail: info@bt-touristik.de, Internet: www.bt-touristik.de

Stand: September 2011
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