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China, das Reich der Mitte, ist eines der gréfiten Léinder der Erde
und beeindruckt durch seine Tradition und Vielfiltigkeit. Jahrtau-
sende alte Kulturen gepaart mit modernsten Metropolen lassen
fiir Sie ein neues Bild von China entstehen. Entlang der Ostkiiste
reihen sich moderne Grofistidte wie Peking und Shanghai. Im
Westen Chinas dominieren griine Landschaften, vom Nebel um-
hiillte Berggipfel und die schmalen Pfade der Seidenstrafie.

Programmvorschlag

1.Tag Deutschland -
Sie fliegen von Deutschland in Richtung Osten.

2. Tag - Peking

Nach Ihrer Ankunft in Peking fahren Sie mit dem Bus in die Stadt.
AnschlieBend findet ein Spaziergang auf dem Tian’anmen-Platz
statt. Der Rest des Tages steht Ihnen zur freien Verfligung.

3. Tag Peking

Nach dem Frihstlick unternehmen Sie einen Ausflug zum Kaiserpa-
last sowie nach dem Mittagessen zum Himmelstempel, in dem die
Kaiser der Ming- und Qing-Dynastien jedes Jahr fir eine gute Ernte
beteten. Anschlieend besuchen Sie ein Seidengeschaft, von denen
es in China noch sehr viele gibt.

4.Tag Peking

Am Vormittag fahren Sie zur GroRen Mauer bei Badaling, die Sie
nicht nur von unten bewundern, sondern die Sie auch Uber steile
Treppen erklimmen kdnnen. Unterwegs machen Sie einen Foto-
stopp beim ,Vogelnest”, dem am 18. April 2008 eroffnete Olympia-




stadion. Nachmittags fahren Sie zum Sommerpalast und besichtigen
eine Perlenzucht.

5. Tag Peking

Vormittags machen Sie eine Rikschafahrt durch die alten Gassen der
Pekinger Altstadt und besuchen eine Chinesische Familie, die lhnen
die Tradition der Chinesen vor Augen fiihren wird. Anschlieend
besuchen Sie das Lamakloster, das Kunstviertel Pekings, das 798
erbaut wurde sowie das Institut fiir Chinesische Medizin.

6. Tag Peking
Der heutige Tag steht lhnen zur freien Verfligung.

7.Tag Peking — Shanghai

Sie werden vom Hotel zum Bahnhof gebracht und fahren mit dem
Schnellzug nach Shanghai. Nach der Ankunft in Shanghai werden Sie
von lhrer neuen Reiseleitung begriiSt und in die Stadt gefahren. Sie
machen einen Spaziergang entlang dem Bund, der Uferpromenade
am Huangpu-Fluss, und fahren anschliefend in lhr Hotel.

8. Tag Shanghai

Gut gestarkt fahren Sie heute in den Yu-Garten, der als einer der
schonsten Garten Chinas gilt. Er wurde 1559 von Pan Yunduan er-
baut. Wahrend des Taiping-Aufstandes und des ersten Opiumkrie-
ges wurden die Parkanlagen stark beschadigt. Ende der 50er Jahre
wurde der Park renoviert und 1961 wieder fiir die Offentlichkeit
zugdnglich gemacht. AnschlieRend folgt ein Spaziergang durch die
Altstadt und ein Besuch des Shanghaier Museums. Danach findet
eine Fahrt zum Vergnigungsviertel ,Xin Tian Di“ statt, in dem es
sehr viele Geschafte und schéne Restaurants gibt.

9. Tag Shanghai — Zhujiajiao — Pudong — Shanghai

Vormittags fahren Sie zum Wasserdorf Zhujiajiao, das als , Venedig
Shanghais” bezeichnet wird. Besonders sehenswert sind der bud-
dhistische Tempel und der Kezhi-Garten. Nach dem Mittagessen
fahren Sie weiter nach Pudong. Dort fahren Sie auf den Jin Mao
Tower, von dem aus Sie einen wunderschoénen Blick auf die moder-
ne Stadt haben. Danach machen Sie einen Spaziergang auf der Ein-
kaufsstraBe Nanjing Lu, wo Sie einzigartige Schmuckstiicke und
Kleidung kaufen kénnen.

10. Tag Shanghai — Deutschland

Je nach Abflugzeit steht Ihnen noch etwas Zeit zur freien Verfiigung,
bevor der Transfer zum Flughafen von Shanghai und lhr Riickflug
nach Deutschland erfolgen.
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Wichtige Reiseinformationen

Einreisebestimmungen:
Deutsche Staatsbirger benoti-
gen fir China einen Reisepass,
der bei der Einreise noch min-
destens 6 Monate glltig ist, so-
wie ein Visum. Visagebihren
und -besorgung sind im Reise-
preis enthalten.

Vorgeschriebene Impfungen:
Keine

Geld und Devisen:
Wahrungseinheit in China ist
der Chinesische Renminbi Yuan
Wechselkurs (September 2011):
10CNY=1,11¢€
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Reisezeitraume (10 Tage / 8 Nédchte):
. 1. Dezember 2011 bis 29. Februar 2012
l. 1. Marz bis 30. April 2012

Im Reisepreis enthaltene Leistungen:

. Linienflug von Frankfurt nach Peking und zurlick von Shanghai nach Frankfurt in der Econo-
my Class (andere Abflughafen auf Anfrage und eventuell gegen Zuschlag moglich)

° Alle Flughafensteuern, Sicherheitsgebiihren, Luftverkehrsabgaben und Kerosinzuschlage

. Transfer-, Ausflugs- und Besichtigungsfahrten laut Programm im landesliiblichen Touristen-
bus

. Fahrt mit dem Schnellzug von Peking nach Shanghai (2. Klasse)

. 8 Ubernachtungen in Zimmern mit Bad oder Dusche/WC in 4-Sterne Hotels (5x Peking, 3x
Shanghai)

. Tagliches Frihstilicksbuffet im Hotel, 5x Mittagessen in verschiedenen Restaurants
° Qualifizierte, ortliche, deutschsprachige Reiseleitung laut Programm

. Eintrittsgelder laut Programm

° Reisefiihrer ,China“ (Ein Exemplar pro Zimmer)

° Reisepreissicherungsschein

. Reiserlicktrittskosten- und Reiseabbruchversicherung ohne Selbstbeteiligung

Preise pro Person im Doppelzimmer:
Reisezeitraum | € 1.640,-

Reisezeitraum I €1.700,-

Einzelzimmerzuschlage:

Reisezeitraum | € 130,-

Reisezeitraum Il € 175,-
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Nicht im Preis inbegriffen:

. Nicht aufgefiihrte Mahlzeiten und Getranke
. Ausgaben des personlichen Bedarfs

° Weitere Reiseversicherungen

. Trinkgelder

Versicherungen:

Wir empfehlen den Abschluss des RundumSorglos-Schutzes der ERV mit Reisekrankenversicherung
inkl. Notfallhilfe und Ricktransport, mit Reisegepackversicherung (2.000,- € Versicherungssumme
pro Person) und mit RundumSorglos-Service zum Preis von € 52,- pro Person (mit Selbstbeteili-
gung) oder € 59,- pro Person (ohne Selbstbeteiligung).

Mindestteilnehmerzahl 10 Personen




5 TOURISTIK

GRUPPENREISEN

Informationenvon A-2

Alleinreisende: Sie haben die Wahl — entweder ent-
scheiden Sie sich fiir das Einzelzimmer (mit Zuschlag)
oder Sie buchen ein halbes Doppelzimmer. Damit spa-
ren Sie den Einzelzimmerzuschlag und vermeiden den
in einigen Hotels leider immer noch Ublichen schlech-
teren Standard in Bezug auf GroRe, Lage und Ausstat-
tung des Zimmers. Sollten wir keinen gleichgeschlecht-
lichen Zimmerpartner fir Sie finden, berechnen wir,
sofern lhre Buchung mehr als 1 Monat vor Reisebeginn
getatigt wurde, nur 60 % des Einzelzimmerzuschlags.

Betreuung: Bei allen Reisen werden Sie von einer
kompetenten Reiseleitung begleitet, die sich um alle
organisatorischen Angelegenheiten kiimmert. Zusatz-
lich erfolgen die Flihrungen vor Ort durch qualifizierte,
deutschsprachige Flhrer (sofern in der Ausschreibung
nicht anders angegeben), die in der Regel in der be-
suchten Region beheimatet sind.

Bezahlung: Bitte nehmen Sie Zahlungen fiir bei uns
gebuchte Reisen erst vor, wenn Sie die Reisebestati-
gung und den Reisepreissicherungsschein erhalten
haben. Wir verweisen hier ausdriicklich auf den Ab-
schnitt 2 unserer Reisebedingungen. Kreditkartenzah-
lungen kénnen wir leider nicht akzeptieren.

Busreisen: Neben den in der Ausschreibung aufgefihr-
ten Abfahrtsorten kénnen wir bei Bedarf gerne weitere
Unterwegszustiege einplanen. Voraussetzung hierfir
ist, dass diese auf der Strecke liegen und keine groRen
Zeitverluste bedeuten. Unsere reguldren Abfahrtsorte
sind so gewahlt, dass sie zentral liegen und mit 6ffent-
lichen Verkehrsmitteln gut erreicht werden kénnen.

Eigenanreise: Es ist lhnen freigestellt, individuell zum
Zielort einer Reise anzureisen. Beinhaltet unsere Aus-
schreibung die An- und Abreise mit dem Flugzeug,
kénnen wir lhnen die anteiligen Flugkosten erstatten.

Flugreisen: Wir arbeiten bei unseren Flugreisen grund-
satzlich mit renommierten Linienfluggesellschaften
zusammen. Die im Reisepreis enthaltenen Fliige sind in
der Touristenklasse (Economy Class) gebucht. Auf
Wunsch und gegen Aufpreis kdnnen wir gerne eine
Buchung in der Business oder der First Class fir Sie
vornehmen, sofern diese Klassen von der durchfihren-
den Fluggesellschaft angeboten werden. Beachten Sie
bitte, dass es aus technischen Griinden zu einem
Wechsel der in der Ausschreibung aufgefiihrten Flug-
gesellschaft kommen kann. Sofern keine Fluggesell-
schaft in der Ausschreibung angegeben ist, liegt dies
daran, dass wir die Fliige dann bei Buchung tagesaktu-
ell reservieren.

Anschluss- und Zubringerfliige sind auf Anfrage und
gegen Aufpreis hdufig moglich. Es besteht meistens
ebenfalls die Moglichkeit zu einer individuellen Verlan-
gerung.Bei der Nutzung von so genannten Low-Cost-
Fluggesellschaften (Air Berlin, Germanwings, TUIfly
etc.) gelten besondere Anzahlungs- und Stornierungs-
bedingungen (beachten Sie hierzu unsere Reisebedin-
gungen).

Insolvenzabsicherung: Der fir alle Reiseveranstalter
vom Gesetzgeber vorgeschriebenen Absicherungs-
pflicht der Kundengelder gegen Insolvenz kommen wir
mit einer Versicherung bei der R+V Allgemeine Versi-
cherung AG nach. Zusammen mit der Reisebestatigung
erhalten Sie den erforderlichen Sicherungsschein. Erst
danach sind Zahlungen an uns zu leisten.

Mindestteilnehmerzahl: Bei Gruppenreisen ist fiir die
Durchfiihrung der Reise eine Mindestteilnehmerzahl
erforderlich. Diese ist in der jeweiligen Reiseausschrei-
bung genannt. Bei Nichterreichen der Mindestteilneh-
merzahl werden die bereits angemeldeten Reiseteil-
nehmer unverziiglich informiert (Zugang der Absageer-
klarung spatestens 30 Tage vor Reisebeginn).

Wir behalten uns vor, Reisen auch mit geringeren Teil-
nehmerzahlen als der ausgeschriebenen Mindestteil-
nehmerzahl durchzufihren.



Rail & Fly: Sofern die Moglichkeit zur kostenglinstigen
Bahnfahrt zum Abflugort von der Fluggesellschaft an-
geboten wird, buchen wir die Rail & Fly-Fahrkarte ger-
ne fir Sie mit. Geben Sie einen entsprechenden
Wunsch bitte bei der Reiseanmeldung mit an. Vor der
endgiultigen Buchung werden wir Sie dann noch beziig-
lich der Konditionen kontaktieren.

Reisedokumente: Bei den Ausschreibungen fir Aus-
landsreisen sind die erforderlichen Reisedokumente
angegeben. Diese Angaben verstehen sich fir deutsche
Staatsangehorige.

Bitte Uberpriifen Sie rechtzeitig die Giltigkeit lhres
Personalausweises bzw. Reisepasses. Fir die Einhal-
tung der jeweiligen Pass- und Gesundheitsvorschriften
ist der Reisende selbst verantwortlich. B&T Touristik
hat hier lediglich eine Informationspflicht.
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Reiseunterlagen: Ca. 2 Wochen vor Reisebeginn erhal-
ten Sie die Unterlagen fir lhre gebuchte Reise. Diese
bestehen aus den Informationen Uber Abfahrts- bzw.
Abflugzeiten, Hotelanschriften, bei Flugreisen der Flug-
Buchungsnummer (Papiertickets werden nur noch in
wenigen Ausnahmefillen ausgestellt), der Hotelliste,
dem Reiseprogramm, weiteren allgemeinen Informati-
onen, dem Reisefiihrer (soweit im Reisepreis enthal-
ten) und Versicherungspolicen (sofern gebucht).

Versicherungen: Im Reisepreis ist eine Reiserilcktritts-
kosten- und Reiseabbruchversicherung ohne Selbstbe-
teiligung der ERV, Miinchen enthalten.

Dariiber hinaus raten wir dringend zur Erganzung lhrer
individuellen Absicherung zum Abschluss eines umfas-
senden Versicherungspaketes der ERV (z.B. Rundum-
Sorglos-Schutz mit Reisekranken-, Reisegepackversi-
cherung und RundumSorglos-Service). lhre Buchungs-
stelle oder das Service-Team von B&T Touristik infor-
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mieren und beraten Sie hierzu gerne (Tel.: 0228
3904382).

Preise:

“”

RundumSorglos-Paket mit Geltungsbereich , Europa
(inkl. aller Mittelmeeranliegerstaaten) fiir Busreisen:
Mit Selbstbeteiligung 12,-€

Ohne Selbstbeteiligung 17,-€

RundumSorglos-Paket mit Geltungsbereich ,Europa”
(inkl. aller Mittelmeeranliegerstaaten) fiir alle Reisen
aufer Busreisen:

Mit Selbstbeteiligung
Ohne Selbstbeteiligung

25,-€
31,-€

RundumSorglos-Paket mit Geltungsbereich ,, Weltweit“:
Mit Selbstbeteiligung 52,-€
Ohne Selbstbeteiligung 59,- €
Zuschlag fir Kanada / USA: 3,- € (mit Selbstbeteiligung)
bzw. 4,- € (ohne Selbstbeteiligung) pro Person und Tag.

Zubucherreisen: Es handelt sich hierbei um Reiseange-
bote, bei denen B&T Touristik nicht alleiniger Veran-
stalter ist. Diese Reisen werden auch von anderen An-
bietern im deutschsprachigen Raum ausgeschrieben.
Vor Ort findet sich dann eine Gruppe zusammen, die
durchaus sehr klein sein kann (ab 2 Personen), aber
auch deutlich Gber 25 Personen hinaus gehen kann.

Weitere Fragen: Fir weitere Fragen stehen lhnen lhre
Buchungsstelle oder auch das Service-Team von B&T
Touristik gerne zur Verfligung (Tel.: 0228 3904382).




Reisebedingungen
Sehr geehrter Reiseteilnehmer,

mit lhrer Buchung bitten wir um lhr Vertrauen fiir unser Reisean-
gebot. Dieses Vertrauen setzt die Kenntnis der gegenseitigen
Rechte und Pflichten voraus. Die im Folgenden aufgefiihrten
Reisebedingungen regeln deshalb das Vertragsverhaltnis zwischen
lhnen, dem Reisenden, und uns, der B&T Touristik Thomas Oepen
+ Johannes Oepen (im Weiteren: Veranstalter), dem Reiseveran-
stalter der von lhnen gebuchten Reise. Diese Reisebedingungen
werden Inhalt des mit lhnen abzuschlieBenden Reisevertrages,
soweit sie nach den gesetzlichen Bestimmungen wirksam verein-
bart sind.

1. Abschluss des Reisevertrages

Mit der Anmeldung, die schriftlich, mindlich oder fernmindlich erfolgen kann, bietet
der Kunde dem Veranstalter den Abschluss eines Reisevertrages verbindlich an. Sie
erfolgt durch den Anmelder auch fiir alle in der Anmeldung mit aufgefiihrten Teilneh-
mer, fur deren Vertragsverpflichtung der Anmelder wie fiir seine eigenen Verpflich-
tungen einsteht, sofern er eine entsprechende gesonderte Verpflichtung durch aus-
driickliche und gesonderte Erklarung Gbernommen hat.

Der Vertrag kommt mit der Annahme, die keiner besonderen Form bedarf, durch den
Veranstalter zustande. Bei oder unverziglich nach Vertragsschluss wird der Veranstal-
ter dem Kunden die Reisebestatigung aushandigen. Weicht der Inhalt der Reisebestati-
gung vom Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein neues Angebot des Veranstalters vor,
an das er fur die Dauer von 10 Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der Grund-
lage dieses neuen Angebotes zustande, wenn der Reisende innerhalb der Bindungsfrist
dem Reiseveranstalter die Annahme erklart, was auch durch Zahlung der Anzahlung,
des gesamten Reisepreises oder durch Reiseantritt geschehen kann.

2. Bezahlung

2.1 Der Veranstalter darf Zahlungen auf den Reisepreis vor Beendigung der Reise nur
fordern oder annehmen, wenn dem Reisenden der Sicherungsschein Ubergeben
wurde. Nach Vertragsabschluss (Eingang der Reisebestatigung beim Reisenden) wird
gegen Aushandigung des Sicherungsscheines eine Anzahlung fillig. Dies betragt 10 %
des Reisepreises, maximal 260,00 € pro Reiseteilnehmer. Ist Bestandteil der Reise nach
der Reiseausschreibung ein Flug mit einer Low-Cost-Airline, sind abweichend von Satz
2 gegen Mitteilung der ausfihrenden Fluggesellschaft, der Flugdaten und der Bu-
chungsnummer als Anzahlung die in der Reiseausschreibung angegebenen Flugkosten
zu leisten. Die Restzahlung wird 4 Wochen vor Reisebeginn fallig, sofern der Siche-
rungsschein Gbergeben ist und die Reise nicht mehr aus dem in Ziffer 8.2 genannten
Grund abgesagt werden kann.

2.2 Leistet der Reisende die Anzahlung und / oder die Restzahlung nicht entsprechend
den vereinbarten Zahlungsfélligkeiten, so ist der Veranstalter berechtigt, nach Mah-
nung mit Fristsetzung vom Reisevertrag zuriickzutreten und den Reisenden mit Riick-
trittskosten gemaR Ziffer 5.2 Satz 2 bis 5.5 zu belasten, es sei denn, es lage bereits zu
diesem Zeitpunkt ein zum Rucktritt berechtigender Reisemangel vor.

3. Leistungen

Welche Leistungen vertraglich vereinbart sind, ergibt sich aus den Leistungsbeschrei-
bungen im Prospekt bzw. der Reiseausschreibung und aus den hierauf bezugnehmen-
den Angaben in der Reisebestatigung.

Die im Prospekt bzw. der Ausschreibung enthaltenen Angaben sind fir den Veranstal-
ter bindend. Der Veranstalter behalt sich jedoch ausdricklich vor, aus sachlich berech-
tigten, erheblichen und nicht vorhersehbaren Griinden vor Vertragsschluss eine
Anderung der Prospekt- bzw. Ausschreibungsangaben zu erkldren, iiber die der Rei-
sende vor Buchung selbstverstandlich informiert wird.

4. Leistungsanderungen

Anderungen oder Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem vereinbarten
Inhalt des Reisevertrages, die nach Vertragsschluss notwendig werden und die vom
Veranstalter nicht wider Treu und Glauben herbeigefiihrt wurden, sind nur gestattet,
soweit die Anderungen oder Abweichungen nicht erheblich sind und den Gesamtzu-
schnitt der gebuchten Reise nicht beeintrachtigen. Eventuelle Gewahrleistungsanspri-
che bleiben unberiihrt, soweit die gednderten Leistungen mit Mangeln behaftet sind.
Der Veranstalter ist verpflichtet, den Kunden iiber Leistungsanderungen oder -
abweichungen unverziglich in Kenntnis zu setzen. Gegebenenfalls wird er dem Kunden
eine kostenlose Umbuchung oder einen kostenlosen Ruicktritt anbieten.

Im Fall einer erheblichen Anderung einer wesentlichen Reiseleistung ist der Reisende
berechtigt, ohne Gebiihren vom Reisevertrag zuriickzutreten oder die Teilnahme an
einer mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn der Veranstalter in der Lage
ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fir den Reisenden aus seinem Angebot anzubie-
ten. Der Reisende hat diese Rechte unverziglich nach der Erklarung des Veranstalters
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tiber die Preiserhéhung bzw. Anderung der Reiseleistung diesem gegeniiber geltend zu
machen.

5. Riicktritt durch den Kunden

5.1 Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn vom Reisevertrag zurticktreten. MaRgeb-
lich ist der Zugang der Rucktrittserklarung beim Veranstalter. Dem Kunden wird
empfohlen, den Riicktritt schriftlich zu erklaren.

5.2 Tritt der Kunde vom Reisevertrag zurlick oder tritt er die Reise nicht an, so verliert
der Veranstalter den Anspruch auf den Reisepreis. Stattdessen kann der Veranstalter,
soweit der Rucktritt nicht von ihm zu vertreten ist oder ein Fall hdherer Gewalt vor-
liegt, eine angemessenen Entschadigung fir die getroffenen Reisevorkehrungen und
fur seine Aufwendungen in Abhangigkeit vom jeweiligen Reisepreis verlangen.

5.3 Der Veranstalter hat diesen Entschadigungsanspruch zeitlich gestaffelt, d.h. unter
Berlcksichtigung der Ndhe des Zeitpunktes des Rickritts zum vertraglich vorgesehe-
nen Reisebeginn in einem prozentualen Verhaltnis zum Reisepreis pauschaliert und bei
der Berechnung der Entschadigung gewohnlich ersparte Aufwendungen und gewo6hn-
lich mogliche anderweitige Verwendungen der Reiseleistungen berticksichtigt. Die
Entschadigung wird nach dem Zeitpunkt des Zugangs der Rucktrittserklarung des
Kunden beim Veranstalter wie folgt berechnet:

a) bei Flugreisen mit Low-Cost-Airlines

bis zum 22. Tag vor Reisebeginn 25 %,
ab dem 21. bis zum 15. Tag vor Reisebeginn 40 %,
ab dem 14. bis zum 7. Tag vor Reisebeginn 50 %,
ab dem 6. Tag vor Reisebeginn 60 %,
am Tag des Reiseantritts oder bei Nichterscheinen 80 %
des Reisepreises;

b) bei allen anderen Flugreisen

bis zum 60. Tag vor Reisebeginn 10 %
ab dem 59. bis zum 30. Tag vor Reisebeginn 15%
ab dem 29. bis zum 22. Tag vor Reisebeginn 25%,
ab dem 21. bis zum 15. Tag vor Reisebeginn 40 %,
ab dem 14. bis zum 7. Tag vor Reisebeginn 50 %,
ab dem 6. Tag vor Reisebeginn 60 %,
am Tag des Reiseantritts oder bei Nichterscheinen 80 %
des Reisepreises;

c) bei allen anderen Reisen

bis zum 30. Tag vor Reisebeginn 10 %,
ab dem 29. bis 22. Tag vor Reisebeginn 25 %,
ab dem 21. bis 15. Tag vor Reisebeginn 40 %,
ab dem 14. bis 7. Tag vor Reisebeginn 50 %,
ab dem 6. Tag vor Reisebeginn 60 %,

am Tag des Reiseantritts oder bei Nichterscheinen 80 %

des Reisepreises.

5.4 Dem Reisenden bleibt es in jedem Fall unbenommen, dem Veranstalter nachzuwei-
sen, dass diesem uberhaupt kein oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden
ist, als die von ihm geforderte Pauschale.

5.5 Der Veranstalter behilt sich vor, in Abweichung von den vorstehenden Pauschalen
eine hohere, konkrete Entschadigung zu fordern. In diesem Fall ist der Veranstalter
verpflichtet, die geforderte Entschadigung unter Berlcksichtigung der ersparten
Aufwendungen und einer etwaigen anderweitigen Verwendung der Reiseleistungen
konkret zu beziffern und zu belegen.

6. Umbuchungen

Werden auf Wunsch des Reisenden nach der Buchung der Reise fur einen Termin, der
innerhalb des zeitlichen Geltungsbereiches der Reiseausschreibung liegt, Anderungen
hinsichtlich des Reisetermins, des Reiseziels, des Ortes des Reiseantritts, der Unter-
kunft oder der Beférderungsart vorgenommen (Umbuchung), kann der Veranstalter
bis zum 30. Tag vor Reisebeginn ein Umbuchungsentgelt von € 25,- pro Reisenden
erheben. Umbuchungswiinsche des Reisenden, die nach Ablauf dieser Frist erfolgen,
konnen, sofern ihre Durchfiihrung tberhaupt moglich ist, nur nach Ricktritt vom
Reisevertrag zu Bedingungen gemaR Ziffer 5.2 bis 5.5 und gleichzeitiger Neuanmeldung
durchgefiihrt werden. Dies gilt nicht bei Umbuchungswiinschen, die nur geringflgige
Kosten verursachen.

7. Nicht in Anspruch genommene Leistungen

Nimmt der Reisende einzelne Reiseleistungen infolge vorzeitiger Riickreise oder aus
sonstigen zwingenden Griinden nicht in Anspruch, so wird sich der Veranstalter bei
den Leistungstragern um Erstattung der ersparten Aufwendungen bemihen. Diese
Verpflichtung entfallt, wenn es sich um vollig unerhebliche Leistungen handelt oder
wenn einer Erstattung gesetzliche oder behordliche Bestimmungen entgegenstehen.

8. Riicktritt und Kiindigung durch den Veranstalter

Der Veranstalter kann in folgenden Fallen vor Antritt der Reise vom Reisevertrag
zurlcktreten oder nach Antritt der Reise den Reisevertrag kiindigen:

8.1 Ohne Einhaltung einer Frist

Wenn der Reisende die Durchfiihrung der Reise ungeachtet einer Abmahnung des
Veranstalters nachhaltig stort oder wenn er sich in solchem MaRe vertragswidrig
verhdlt, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist. Kindigt der




Veranstalter, so behalt er den Anspruch auf den Reisepreis; er muss sich jedoch den
Wert der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die er
aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch genommenen Leistungen
erlangt, einschlieBlich der ihm von Leistungstragern gutgebrachten Betrage.

8.2 Bis 30 Tage vor Reiseantritt

Bei Nichterreichen einer ausgeschriebenen oder behordlich festgelegten Mindestteil-
nehmerzahl, wenn in der Reiseausschreibung fir die entsprechende Reise auf eine
Mindestteilnehmerzahl hingewiesen wird. In jedem Fall ist der Veranstalter verpflich-
tet, den Kunden unverziiglich nach Eintritt der Voraussetzung fir die Nichtdurchfiih-
rung der Reise hiervon in Kenntnis zu setzen und ihm die Riicktrittserklarung unverzig-
lich zuzuleiten. Der Kunde erhalt den eingezahlten Reisepreis unverzlglich zuriick. Der
Reisende kann im Falle der Kiindigung durch den Veranstalter die Teilnahme an einer
mindestens gleichwertigen anderen Reise verlangen, wenn der Veranstalter in der
Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fir den Reisenden aus seinem Angebot
anzubieten. Der Reisende hat diese Rechte unverziglich nach Zugang der Kindigung
des Veranstalters diesem gegentiber geltend zu machen.

9. Aufhebung des Vertrages wegen auBergewdhnlicher Umstande
Wird die Reise infolge bei Vertragsabschluss nicht voraussehbarer héherer Gewalt
erheblich erschwert, gefahrdet oder beeintrachtigt, so kénnen sowohl der Veranstalter
als auch der Reisende den Vertrag kiindigen. Wird der Vertrag gekiindigt, so kann der
Veranstalter fir die bereits erbrachten oder zur Beendigung der Reise noch zu erbrin-
genden Reiseleistungen eine angemessene Entschadigung verlangen. Weiterhin ist der
Veranstalter verpflichtet, die notwendigen Manahmen zu treffen, insbesondere, falls
der Vertrag die Ruckbeférderung umfasst, den Reisenden zuriickzubeférdern. Die
Mehrkosten fiir die Riickbeférderung sind von den Parteien je zur Halfte zu tragen. Im
Ubrigen fallen die Mehrkosten dem Reisenden zur Last.

10. Haftung des Veranstalters

10.1 Der Reiseveranstalter haftet im Rahmen der Sorgfaltspflicht eines ordentlichen
Kaufmanns fiir

- die gewissenhafte Reisevorbereitung;

die sorgfiltige Auswahl und Uberwachung der Leistungstrager;

die Richtigkeit der Beschreibung aller in den Katalogen und Reiseausschreibungen
angegebenen Reiseleistungen, sofern der Veranstalter nicht gemaR Ziff. 3 vor Ver-
tragsschluss eine Anderung der Prospektangaben erklart hat;

- die ordnungsgemale Erbringung der vertraglich vereinbarten Reiseleistungen.

10.2 Der Veranstalter haftet fiir ein Verschulden der mit der Leistungserbringung
betrauten Person.

11. Gewabhrleistung

11.1 Abhilfe

Wird die Reise nicht vertragsgemaR erbracht, so kann der Reisende Abhilfe verlangen.
Der Veranstalter kann die Abhilfe verweigern, wenn sie einen unverhaltnismaRigen
Aufwand erfordert. Der Veranstalter kann auch in der Weise Abhilfe schaffen, dass er
eine gleichwertige Ersatzleistung erbringt.

11.2 Minderung des Reisepreises

Fur die Dauer einer nicht vertragsgemaBen Erbringung der Reise kann der Reisende
eine entsprechende Herabsetzung des Reisepreises verlangen (Minderung). Der
Reisepreis ist in dem Verhdltnis herabzusetzen, in welchem zur Zeit des Verkaufs der
Wert der Reise in mangelfreiem Zustand zu dem wirklichen Wert gestanden haben
wiirde. Die Minderung tritt nicht ein, soweit es der Reisende schuldhaft unterldsst, den
Mangel anzuzeigen.

11.3 Kiindigung des Vertrages

Wird eine Reise infolge eines Mangels erheblich beeintrachtigt und leistet der Veran-
stalter innerhalb einer angemessenen Frist keine Abhilfe, so kann der Reisende im
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen den Reisevertrag — in seinem eigenen Inte-
resse und aus Beweissicherungsgriinden zweckmaRig durch schriftliche Erklarung —
kiindigen. Dasselbe gilt, wenn dem Reisenden die Reise infolge eines Mangels aus
wichtigem, dem Veranstalter erkennbaren Grund nicht zuzumuten ist. Der Bestim-
mung einer Frist fur die Abhilfe bedarf er nur dann nicht, wenn Abhilfe unmaéglich ist
oder vom Veranstalter verweigert wird oder wenn die sofortige Kiindigung des Vertra-
ges durch ein besonderes Interesse des Reisenden gerechtfertigt wird.

Der Reisende schuldet dem Veranstalter den auf die in Anspruch genommenen Leis-
tungen entfallenden Teil des Reisepreises, sofern diese Leistungen fiir ihn von Interes-
se waren.

11.4 Schadensersatz

Der Reisende kann unbeschadet der Minderung oder der Kiindigung Schadensersatz
wegen Nichterfullung verlangen, es sei denn, der Mangel der Reise beruht auf einem
Umstand, den der Veranstalter nicht zu vertreten hat.

12. Beschrankung der Haftung

12.1 Die vertragliche Haftung des Veranstalters fiir Schaden, die nicht Kérperschaden

sind, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt,

e soweit ein Schaden des Reisenden weder vorsatzlich noch grob fahr-lassig herbeige-
flihrt wird oder

e soweit der Reiseveranstalter fir einen dem Reisenden entstehenden Schaden allein
wegen eines Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich ist.
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12.2 Die Haftungsbeschrankung fur Sachschaden bei deliktischer Haftung, die nicht auf
Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit beruhen, betragt je Reisegast und Reise 4.100,- €.
Liegt der Reisepreis Uber 1.366,- €, ist die Haftung auf die Hohe des dreifachen Reise-
preises beschrankt.

12.3 Der Veranstalter haftet nicht fur Leistungsstérungen im Zusammenhang mit
Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden (z.B. Sportveranstal-
tungen, Theaterbesuche, Ausstellungen usw.) und die in der Reiseausschreibung
ausdriicklich als Fremdleistung gekennzeichnet werden.

12.4 Ein Schadensersatzanspruch gegen den Veranstalter ist insoweit beschrankt oder
ausgeschlossen als aufgrund internationaler Ubereinkommen oder auf solchen beru-
henden gesetzlichen Vorschriften, die auf die von einem Leistungstrager zu erbringen-
den Leistungen anzuwenden sind, ein Anspruch auf Schadensersatz gegen den Leis-
tungstrager nur unter bestimmten Voraussetzungen oder Beschrdnkungen geltend
gemacht werden kann oder unter bestimmten Voraussetzungen ausgeschlossen ist.
12.5 Kommt dem Veranstalter die Stellung eines vertraglichen Luftfrachtfihrers zu, so
regelt sich die Haftung nach den Bestimmungen des Luftverkehrsgesetzes in Verbin-
dung mit den internationalen Abkommen, insbesondere den Bestimmungen von
Warschau, Den Haag und Guadelajara. Diese Abkommen beschranken in der Regel die
Haftung des Luftfrachtfihrers fir Tod oder Korperverletzung sowie fir Verluste und
Beschddigungen von Gepack. Sofern der Veranstalter in anderen Fallen Leistungstrager
ist, haftet er nach den fur diese geltenden Bestimmungen.

13. Mitwirkungspflicht

Der Reisende ist verpflichtet, bei aufgetretenen Leistungsstorungen im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen mitzuwirken, eventuelle Schaden zu vermeiden oder
gering zu halten.

Der Reisende ist insbesondere verpflichtet, seine Beanstandungen unverziiglich der
vom Veranstalter eingesetzten Reiseleitung oder, wenn eine solche nicht eingesetzt
und auch nicht vertraglich geschuldet ist, dem Veranstalter direkt unter der in der
Reiseausschreibung und der Reisebestatigung angegebenen Anschrift zur Kenntnis zu
geben. Unterldsst es der Reisende schuldhaft, einen Mangel anzuzeigen, so tritt ein
Anspruch auf Minderung nicht ein.

14. Verjahrung, Abtretungsverbot

14.1 Anspriiche wegen nicht vertragsgemaRer Erbringung der Reise hat der Reisende
innerhalb eines Monats nach vertraglich vorgesehener Beendigung der Reise gegen-
tiber dem Reiseveranstalter geltend zu machen. Nach Ablauf der Frist kann der Reisen-
de Anspriche nur geltend machen, wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung der
Frist gehindert worden ist.

Abweichend davon sind bei Flugreisen nach dem Montrealer Ubereinkommen Gepéck-
schaden innerhalb von 7 Tagen und Gepackverspatungen innerhalb von 21 Tagen nach
Aushandigung des Gepacks schriftlich bei der Fluggesellschaft zu melden.

Vertragliche Anspriiche des Reisenden verjahren in zwei Jahren. Die Verjahrung
beginnt mit dem Tag, an dem die Reise dem Vertrag nach enden sollte. Hat der Rei-
sende solche Anspriiche geltend gemacht, so ist die Verjahrung bis zu dem Tag ge-
hemmt, an dem der Veranstalter die Anspriiche schriftlich zurlickweist. Anspriiche aus
unerlaubter Handlung verjdhren in drei Jahren.

14.2 Eine Abtretung jedweder Anspriche des Reisenden aus Anlass der Reise, gleich
aus welchem Rechtsgrund, an Dritte, auch an Ehegatten, ist genauso ausgeschlossen,
wie deren gerichtliche Geltendmachung in eigenem Namen.

15. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

Der Veranstalter steht daflr ein, Staatsangehorige des Staates, in dem die Reise
angeboten wird, lber Bestimmungen von Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften
sowie deren eventuelle Anderungen vor Reiseantritt zu unterrichten. Fiir Angehorige
anderer Staaten gibt das zustandige Konsulat Auskunft.

Der Veranstalter haftet nicht fir die rechtzeitige Erteilung und den Zugang notwendi-
ger Visa durch die jeweilige diplomatische Vertretung, wenn der Reisende den Veran-
stalter mit der Besorgung beauftragt hat, es sei denn, dass der Veranstalter die Verzo-
gerung zu vertreten hat. Der Reisende ist fir die Einhaltung aller fiir die Durchfihrung
der Reise wichtigen Vorschriften selbst verantwortlich. Alle Nachteile, insbesondere
die Zahlung von Rucktrittskosten, die aus der Nichtbefolgung dieser Vorschriften
erwachsen, gehen zu seinen Lasten, ausgenommen wenn sie durch eine schuldhafte
Falsch- oder Nichtinformation des Veranstalters bedingt sind.

16. Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen
Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevertrages hat nicht die Unwirk-
samkeit des gesamten Reisevertrages zur Folge.

17. Gerichtsstand

Der Reisende kann den Reiseveranstalter nur an dessen Sitz verklagen.
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